Medieninformation

13. April 2022
Volkswagen startet Online-Vertrieb

—  Ab heute kénnen in Deutschland Leasingvertrage fir frei konfigurierbare 1D.4!
und ID.52 online abgeschlossen werden

— Volkswagen Vertriebsvorstand Klaus Zellmer: ,Unsere Kundinnen und Kunden
wiinschen sich Angebote sowohl im Handel als auch online”

—  Wichtiger Meilenstein bei der Digitalisierung des Vertriebs im Rahmen der
Strategie ACCELERATE
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— Handel bleibt auch im Online-Geschift eng eingebunden Volkswagen Communications
Jérn Roggenbuck
Wolfsburg - Ab heute kénnen Kundinnen und Kunden bei Volkswagen in Sprecher Marke Volkswagen
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Deutschland Neufahrzeuge online leasen. Zum Start sind die vollelektrischen robin.aschhoffl@volkswagen.de

Modelle der Volkswagen ID. Fahrzeugfamilie ID.4 und ID.5 im Angebot. Zum
spiteren Zeitpunkt folgt auch der ID.3% ,Wir vollziehen damit einen
entscheidenden Schritt bei der Digitalisierung unseres Vertriebs im Rahmen

. e . .. Youl
unserer ACCELERATE Strategie. Damit sind wir einer den ersten grof3en f =
Automobil-Hersteller, der den Vertragsschluss von Leasing-Vertragen bei frei Mehr auf
konfigurierbaren Fahrzeugen online anbietet”, so Klaus Zellmer, Vorstand fiir volkswagen-newsroom.com

Marketing, Vertrieb und After-Sales bei Volkswagen. Das Angebot soll sukzessive
auch in weiteren Landern Europas ausgerollt werden.
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Ab heute konnen Kundinnen und Kunden bei +Wir vollziehen damit einen entscheidenden Schritt bei der
Volkswagen in Deutschland Neufahrzeuge Digitalisierung unseres Vertriebs im Rahmen unserer
online leasen. Zum Start sind die ACCELERATE Strategie. Damit sind wir einer den ersten
vollelektrischen Modelle der Volkswagen ID. groBen Automobil-Hersteller, der den Vertragsschluss von
Fahrzeugfamilie ID.4 und ID.5 im Angebot. Leasing-Vertragen bei frei konfigurierbaren Fahrzeugen

online anbietet”, so Klaus Zellmer, Vorstand fiir Marketing,
Vertrieb und After-Sales bei Volkswagen.

Klaus Zellmer weiter: ,Rund zwei Drittel unserer Kundinnen und Kunden wiinschen
sich laut Umfragen, unsere Fahrzeuge auch online erwerben zu kdnnen. Diesem
Wunsch kommen wir jetzt nach. Unser Anspruch ist es dabei, unseren Kundinnen und
Kunden sowohl im Handel wie auch online ein exzellentes Angebot und Kauferlebnis zu
bieten. Damit starken wir auch unsere Wettbewerbsfédhigkeit nachhaltig.”

Das neue Angebot von Volkswagen Deutschland ermdglicht ein vollstandiges und
nahtloses Online-Erlebnis - von der Fahrzeug-Konfiguration liber die Gestaltung der
Leasing-Optionen bis zur digitalen Authentifizierung und dem Vertragsabschluss. Das
ganze bequem auf dem PC, Tablet oder Smartphone.
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Der Handel ist weiterhin organisatorisch und finanziell eng in das Online-
Geschaftsmodell eingebunden und bleibt zudem wichtiger Ansprechpartner fir
Kundinnen und Kunden von der Beratung und Probefahrten bis hin zur Auslieferung
und Service. Klaus Zellmer: ,,Der Online-Vertrieb ersetzt nicht den stationaren Handel.
Wir brauchen einen guten Online-Auftritt genauso wie starke und schlagkraftige lokale
Prasenz durch den Handel. Der Handel ist und bleibt das Gesicht zu unseren Kundinnen
und Kunden. Er ist unersetzlich bei der persénlichen, kompetenten Beratung.”

Das neue Online-Leasing von Neufahrzeugen wird sukzessive um online abschlieBbare
Barkauf- und Finanzierungsoptionen erweitert. Das Online-Leasing ist ein weiterer
Baustein des digitalen Marktplatzes auf volkswagen.de, auf dem bereits seit Ende 2021
deutsche Volkswagen-Handler ihre sofort verfligbaren neuen und gebrauchten
Lagerfahrzeuge zum Kauf anbieten.

1) ID.4 - Stromverbrauch kombiniert in kWh/100 km (NEFZ): 16,3-15,6; CO»-
Emissionen kombiniert in g/km: 0; Effizienzklasse: A+++

2) ID.5 - Stromverbrauch kombiniert in kWh/100 km (NEFZ): 16,2; CO,-Emissionen
kombiniert in g/km: O; Effizienzklasse: A+++

3) ID.3 - Stromverbrauch kombiniert in kWh/100 km (NEFZ): 14,0-13,7; CO»-
Emissionen kombiniert in g/km: O; Effizienzklasse: A+++
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